DATENSCHUTZERKLARUNG

Datenschutz auf einen Blick

Diese Zusammenfassung gibt Ihnen einen schnellen Uberblick (iber unsere
Datenbearbeitung. Die vollstandigen Details finden Sie in unserer ausfiihrlichen

Datenschutzerklarung darunter.

Wer ist verantwortlich? Metzgerei Wuthrich AG, Bernstrasse 56

3072 Ostermundigen, info@metzgereiwuethrich.ch.

Welche Daten nutzen wir? Stammdaten, Vertragsdaten, technische Daten sowie

Kommunikationsdaten.

Warum nutzen wir Daten? Primar zur Abwicklung unserer Vertrage, zur
Kommunikation mit Ihnen und zur Bereitstellung einer

sicheren Website.

Wer erhalt lhre Daten? Dienstleister (insb. auch Webshop Shopify) und ggf.

Behodrden bei gesetzlicher Pflicht.

Datenfluss ins Ausland? Hauptsachlich Schweiz und EU, potenziell aber jedes
Land dieser Welt.

Ihre wichtigsten Rechte Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung
und Léschung Ihrer Daten sowie das Recht auf

Datenubertragung.
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1. Einleitung

Die Metzgerei Wuthrich AG (nachstehend auch «wir», «uns») beschafft und bearbeitet
Personendaten, die Sie oder auch andere Personen (sog. «Dritte») betreffen. Wir verwenden
den Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Personendaten» oder «personenbezogene

Daten».

In dieser Datenschutzerklarung beschreiben wir, was wir mit lhren Daten tun, wenn Sie
www.metzgereiwuethrich.ch, oder unseren Webshop unter shop.metzgereiwuethrich.ch
(nachfolgend gesamthaft «Website»), unsere Dienstleistungen oder Produkte beziehen,
anderweitig mit uns im Rahmen eines Vertrags in Verbindung stehen, mit uns kommunizieren
oder sonst mit uns zu tun haben. Gegebenenfalls werden wir Sie durch eine rechtzeitige
schriftliche Mitteilung Uber zusatzliche, nicht in dieser Datenschutzerklarung erwahnte
Bearbeitungsaktivitdten informieren. Zusatzlich konnen wir Sie Uber die Bearbeitung lhrer
Daten separat informieren, z.B. in Einwilligungserklarungen, Vertragsbedingungen,

zusatzlichen Datenschutzerklarungen, Formularen und Hinweisen.

Wenn Sie uns Daten Uber andere Personen tbermitteln bzw. bekanntgeben, gehen wir davon
aus, dass Sie dazu befugt sind und dass diese Daten richtig sind. Mit der Ubermittlung von
Daten uber Dritte bestatigen Sie dies. Bitte stellen Sie auch sicher, dass diese Dritten Uber

diese Datenschutzerklarung informiert wurden.

Wir behalten uns das Recht vor, den Inhalt der vorliegenden Datenschutzerklarung jederzeit

und ohne Ankindigung einseitig zu &ndern. Es wird daher empfohlen, die



Datenschutzerklarung regelmassig auf der Website www.metzgereiwuethrich.ch zu

konsultieren.

2. Schutz lhrer Daten

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertraulichkeit, Integritat und
Verflugbarkeit lhrer Personendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder
unrechtmassige Bearbeitungen zu schitzen und den Gefahren des Verlusts, einer
unbeabsichtigten Veranderung, einer ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten

Zugriffs entgegenzuwirken.

Zu den Sicherheitsmassnahmen technischer Natur und organisatorischer Natur kénnen z.B.
Massnahmen wie die Verschlisselung und Pseudonymisierung von Daten gehoren,
Protokollierungen, Zugriffsbeschrdnkungen, die Speicherung von Sicherheitskopien,
Weisungen an unsere Mitarbeiter, Vertraulichkeitsvereinbarungen und Kontrollen. Wir
schutzen lhre Uber unsere Website Ubermittelten Daten auf dem Transportweg durch
geeignete Verschlisselungsmechanismen. Wir kdnnen aber nur Bereiche sichern, die wir
kontrollieren. Wir verpflichten auch unsere Auftragsbearbeiter dazu, angemessene
Sicherheitsmassnahmen zu treffen. Sicherheitsrisiken lassen sich allerdings generell nicht

ganz ausschliessen; Restrisiken sind unvermeidbar.

3. Kategorien von bearbeiteten Daten

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Daten Uber Sie. Viele der nachstehend
genannten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. Gber Formulare, im Rahmen der
Kommunikation mit uns, im Zusammenhang mit Vertrédgen, bei der Verwendung der Website
etc.). Sie sind dazu nicht verpflichtet, unter Vorbehalt von Einzelfallen, z.B. im Rahmen von
verbindlichen Schutzkonzepten (gesetzliche Verpflichtungen). Wenn Sie mit uns Vertrage
schliessen oder Leistungen beanspruchen wollen, missen Sie uns zudem im Rahmen lhrer
vertraglichen Verpflichtung gemass dem einschldgigen Vertrag Daten bereitstellen,
insbesondere Stamm-, Vertrags- und Registrierungsdaten. Bei der Nutzung unserer Website
ist die Bearbeitung technischer Daten unvermeidlich. Wenn Sie Zugang zu bestimmten
Systemen oder Gebaduden erhalten mdéchten, missen Sie uns Registrierungsdaten angeben.
Soweit zuldssig, entnehmen wir Daten auch Oo6ffentlich zugénglichen Quellen (z.B.
Betreibungsregister, Grundblicher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl. Social
Media) oder von Behdrden und von sonstigen Dritten (wie z.B. Kreditauskunfteien,

Adresshandler, Verbande, Vertragspartner, Internet-Analysedienste etc.).



Die wichtigsten Kategorien sind die Folgenden:

Technische Daten

Wenn Sie unsere Website, den Webshop oder andere elektronische Angebote verwenden,
erheben wir die IP-Adresse lhres Endgerats und weitere technische Daten, um die
Funktionalitat und Sicherheit dieser Angebote sicherzustellen. Zu diesen Daten gehdren auch
Protokolle, in denen die Verwendung unserer Systeme aufgezeichnet wird. Wir bewahren
technische Daten in der Regel nicht Ianger als 12 Monate auf. Um die Funktionalitat dieser
Angebote sicherzustellen, kdnnen wir Ihnen bzw. lhrem Endgerat auch einen individuellen
Code zuweisen (z.B. in Form eines Cookies, vgl. dazu unten). Die technischen Daten fiir sich
lassen grundsatzlich keine Ruickschlisse auf lhre Identitdit zu. Im Rahmen von
Benutzerkonten, Registrierungen, Zugangskontrollen oder der Abwicklung von Vertragen
kdnnen sie jedoch mit anderen Datenkategorien (und so ggf. mit Ihrer Person) verknupft

werden.

Registrierungsdaten

Bestimmte Angebote und Dienstleistungen kénnen nur mit einem Benutzerkonto und/oder
einer Registrierung genutzt werden, die direkt bei uns oder Uber unsere externen Login-
Dienstleister erfolgen kann. Dabei missen Sie uns bestimmte Daten angeben, und wir
erheben Daten Uber die Nutzung des Angebots oder der Dienstleistung. Zu den
Registrierungsdaten gehéren u.a. die Angaben, die Sie machen, wenn Sie in unserem

Webshop ein Konto anlegen (vgl. Ziff. 8).

Kommunikationsdaten

Wenn Sie mit uns Uber das Kontaktformular, per E-Mail, Telefon, brieflich oder iber sonstige
Kommunikationsmittel in Kontakt stehen, erfassen wir die zwischen |hnen und uns
ausgetauschten Daten, einschliesslich Ihrer Kontakitdaten und der Randdaten der
Kommunikation. Wenn wir lhre ldentitat feststellen wollen oder missen, erheben wir Daten,
um Sie zu identifizieren (z.B. eine Kopie eines Ausweises). Wir bewahren diese Daten so
lange auf, wie dies aus Beweisgrinden oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglicher

Vorgaben erforderlich oder technisch bedingt ist.

Stammdaten

Als Stammdaten bezeichnen wir die Grunddaten, die wir nebst den Vertragsdaten (siehe
unten) fur die Abwicklung unserer vertraglichen und sonstigen geschéftlichen Beziehungen
oder flr Marketing- und Werbezwecke bendtigen, wie Name, Kontaktdaten und Informationen

z.B. Uber |hre Rolle und Funktion, Ihre Bankverbindung(en), lhr Geburtsdatum, die



Kundenhistorie, Vollimachten, Unterschriftsberechtigungen und Einwilligungserklarungen. lhre
Stammdaten bearbeiten wir, wenn Sie ein Kunde oder sonstiger geschaftlicher Kontakt sind
oder fUrr einen solchen tatig sind (z.B. als Kontaktperson des Geschéaftspartners), oder weil wir
Sie flr unsere eigenen Zwecke oder die Zwecke eines Vertragspartners ansprechen wollen
(z.B. im Rahmen von Marketing und Werbung, mit Einladungen an Anlasse, mit Gutscheinen,

Weihnachtskarten und Infoschreiben).

Wir erhalten Stammdaten von lhnen selbst (z.B. bei einem Vertragsabschluss oder im
Rahmen einer Registrierung), von Stellen, fir die Sie tatig sind, oder von Dritten wie z.B.
unseren Vertragspartnern, Verbanden und Adresshandlern und aus o6ffentlich zuganglichen

Quellen wie z.B. 6ffentlichen Registern oder dem Internet (Websites, Social Media etc.).

Wir bewahren diese Daten in der Regel wahrend 10 Jahren ab dem letzten Austausch mit
Ihnen auf, mindestens aber ab Vertragsende. Diese Frist kann langer sein, soweit dies aus
Beweisgriinden oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglichen Vorgaben erforderlich

oder technisch bedingt ist.

Vertragsdaten
Das sind Daten, die im Zusammenhang mit einem Vertragsschluss bzw. der
Vertragsabwicklung anfallen, z.B. Angaben Gber Vertrage und den zu erbringenden oder
erbrachten Leistungen, sowie Daten aus dem Vorfeld eines Vertragsabschlusses, die zur

Abwicklung erforderlichen oder verwendeten Angaben und Angaben Uber Reaktionen.

Diese Daten erheben wir i.d.R. von Ihnen, von Vertragspartnern und von in die Abwicklung
des Vertrages involvierten Dritten, aber auch von Drittquellen (z.B. Anbietern von

Bonitatsdaten) und aus 6ffentlich zuganglichen Quellen.

Wir bewahren diese Daten in der Regel wahrend 10 Jahren ab der letzten Vertragsaktivitat
auf, mindestens aber ab Vertragsende. Diese Frist kann langer sein, soweit dies aus
Beweisgrinden oder zur Einhaltung gesetzlicher oder vertraglichen Vorgaben erforderlich

oder technisch bedingt ist.

Verhaltens- und Praferenzdaten
Je nachdem, in welcher Beziehung wir zu Ihnen stehen, versuchen wir Sie kennenzulernen
und unsere Produkte, Dienstleistungen und Angebote besser auf Sie auszurichten. Dazu
erheben und nutzen wir Daten lber lhr Verhalten und |Ihre Praferenzen. Wir tun dies, indem

wir Angaben Gber lhr Verhalten in unserem Bereich auswerten, und wir kénnen diese Angaben



auch mit Angaben von Dritten — auch aus o6ffentlich zuganglichen Quellen — erganzen.
Gestutzt darauf kdnnen wir etwa die Wahrscheinlichkeit berechnen, dass Sie bestimmte
Leistungen in Anspruch nehmen oder sich auf eine bestimmte Weise verhalten. Die dazu
bearbeiteten Daten sind uns teilweise bereits bekannt (z.B. wenn Sie unsere Leistungen in
Anspruch nehmen), oder wir gewinnen diese Daten, indem wir Ihr Verhalten aufzeichnen (z.B.

wie Sie auf unserer Website navigieren).

Wir anonymisieren oder |6schen diese Daten, wenn sie fir die verfolgten Zwecke nicht mehr

aussagekraftig sind.

Sonstige Daten
Daten von lhnen erheben wir auch in anderen Situationen. Im Zusammenhang mit
behordlichen oder gerichtlichen Verfahren etwa fallen Daten an (wie Akten, Beweismittel etc.),
die sich auch auf Sie beziehen kdnnen. Aus Grinden des Gesundheitsschutzes kénnen wir
ebenfalls Daten erheben (z.B. im Rahmen von Schutzkonzepten). Wir kdbnnen Fotos, Videos
und Tonaufnahmen erhalten oder herstellen, in denen Sie erkennbar sein kénnen (z.B. an
Anlassen, durch Sicherheitskameras etc.). Wir kdnnen auch Daten dartber erheben, wer
wann bestimmte Gebaude betritt oder entsprechende Zugangsrechte hat (inkl. bei
Zugangskontrollen, gestiitzt auf Registrierungsdaten oder Besucherlisten etc.), wer wann an
Anlassen oder Aktionen teilnimmt oder wer wann unsere Infrastruktur und Systeme
verwendet. Die Aufbewahrungsfrist dieser Daten richtet sich nach dem Zweck und wird auf

das Erforderliche beschrankt.

4. Zwecke der Bearbeitung

Wir bearbeiten lhre Daten zu den Zwecken, die wir im Folgenden erlautern. Weitere Hinweise
fur den Online-Bereich finden Sie in Ziff. 8. Diese Zwecke bzw. die ihnen zugrundeliegenden
Ziele stellen berechtigte Interessen von uns und ggf. von Dritten dar.

- Kommunikation

- Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Vertragen

- Marketing und Beziehungspflege

- Verbesserung unserer Dienstleistungen und Angebote

- Produktentwicklung

- Sicherheit und Zugangskontrollen

- Einhaltung von Gesetzen, Weisung und Empfehlungen von Behdrden, interne

Richtlinien

- Schulungs- und Qualitatssicherung und Ausbildungszwecke



5. Kategorien von Empfangern

Im Zusammenhang mit unseren Vertragen, der Website, unseren Dienstleistungen und
Produkten, unseren rechtlichen Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen und den weiteren vorstehend aufgeflihrten Zwecken Ubermittein wir lhre

Personendaten auch an Dritte, insbesondere an die folgenden Kategorien von Empfangern:

Dienstleister

Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die in unserem Auftrag oder in
gemeinsamer Verantwortlichkeit mit uns Daten Uber Sie bearbeiten oder in eigener
Verantwortlichkeit Daten Uber Sie von uns erhalten (z.B. IT-Provider, E-Commerce,
Zahlungsdienstleister, Versandunternehmen, Werbedienstleister, Login-Dienstleister,
Reinigungsunternehmen,  Bewachungsunternehmen, Banken). Wir  kénnen  IT-
Dienstleistungen und Tools von Drittanbietern (z.B. Kl-basierte Anwendungen) nutzen, um
unsere Prozesse zu optimieren. Dabei stellen wir sicher, dass ein angemessenes

Datenschutzniveau gewahrt bleibt.

Vertragspartner inklusive Kunden

Gemeint sind zunachst die Kunden (z.B. Leistungsbeziiger) und andere Vertragspartner von
uns, weil sich diese Datenlibermittlung aus diesen Vertragen ergibt. Sie erhalten z.B.
Registrierungsdaten zu ausgegebenen und eingelosten Gutscheinen, Einladungen etc. Wenn
Sie fur einen solchen Vertragspartner selbst tatig sind, kdnnen wir diesem auch in diesem
Zusammenhang Daten Uber Sie Ubermitteln. Zu den Empfangern gehoéren weiter
Vertragspartner, mit denen wir kooperieren oder die flir uns Werbung treiben und denen wir
deshalb Daten Uber Sie fur Analyse- und Marketingzwecke Gbermitteln (das kénnen wiederum
Leistungsbezliger sein, aber z.B. auch Sponsoren und Anbieter von Online-Werbung). Wir
verlangen von diesen Partnern, dass Sie Ihnen nur dann Werbung zusenden oder basierend
auf Ihren Daten ausspielen, wenn Sie dem zugestimmt haben (fir den Online-Bereich vgl. Ziff.
8).

Behodrden
Wir kdnnen Personendaten an Amter, Gerichte und andere Behérden im In- und Ausland
weitergeben, wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt sind oder dies zur Wahrung

unserer Interessen als erforderlich erscheint. Dazu kénnen auch Gesundheitsdaten gehoren.



Die Behorden bearbeiten in eigener Verantwortlichkeit Daten Uber Sie, die sie von uns

erhalten.

Anwendungsfalle sind z.B. Strafuntersuchungen, polizeiliche Massnahmen (z.B.
gesundheitliche Schutzkonzepte, Gewaltbekdmpfung etc.), aufsichtsrechtliche Vorgaben und
Untersuchungen, gerichtliche Verfahren, Meldepflichten und vor- und aussergerichtliche
Verfahren sowie gesetzliche Informations- und Mitwirkungspflichten. Eine Datenbekanntgabe
kann auch erfolgen, wenn wir von 6ffentlichen Stellen Auskiinfte beziehen wollen, z.B. um ein
Auskunftsinteresse zu begrinden oder weil wir sagen mussen, uber wen wir eine Auskunft

(z.B. aus einem Register) bendtigen.

Weitere Personen

Andere Empfanger sind z.B. von Ilhnen abweichend angegebenen Lieferadressaten oder
fremden Zahlungsempfanger, andere Dritte auch im Rahmen von Vertretungsverhaltnissen
(z.B., wenn wir lhre Daten Ihrem Anwalt oder Ihrer Bank senden) oder an Behdrden- oder
Gerichtsverfahren beteiligte Personen. Wenn wir mit Medien zusammenarbeiten und diesen
Material Gbermitteln (z.B. Fotos), kdnnen Sie unter Umstanden ebenfalls davon betroffen sein.
Dasselbe gilt bei der Veroffentlichung von Inhalten (z.B. Fotos, Interviews, Zitate etc.) etwa
auf der Website oder in anderen Publikationen von wuns. Im Rahmen der
Unternehmensentwicklung kénnen wir Geschafte, Betriebsteile, Vermoégenswerte oder
Unternehmen verkaufen oder erwerben oder Partnerschaften eingehen, was auch die
Bekanntgabe von Daten (auch von lhnen, z.B. als Kunde oder Lieferant oder als Lieferanten-
Vertreter) an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben kann. Im
Rahmen der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbanden
und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die auch Sie

betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern kdnnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass lhre Daten
auch diesen zuganglich werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kdnnen wir

beschranken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behérden, Banken etc.).

Wir behalten uns diese Datenbekanntgaben auch dann vor, wenn sie geheime Daten
betreffen (es sei denn, wir haben mit Innen ausdriicklich vereinbart, dass wir diese Daten nicht
an bestimmte Dritte weitergeben, es sei denn wir waren dazu gesetzlich verpflichtet).
Ungeachtet dessen unterstehen Ihre Daten auch nach einer Bekanntgabe in der Schweiz und

im restlichen Europa weiterhin einem angemessenen Datenschutz. Méchten Sie nicht, dass



bestimmte Daten weitergegeben werden, teilen Sie uns dies bitte mit, damit wir prifen kénnen,

ob und inwieweit wir Ihnen entgegenkommen kdnnen.

6. Bekanntgabe ins Ausland

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsachlich in der Schweiz und im
Europaischen Wirtschaftsraum (EWR), je nach Fall — beispielsweise liber unsere Dienstleister
(Webshop) oder bei Verfahren vor auslandischen Gerichten oder Behdrden — aber potenziell

in jedem Land der Welt.

Wir arbeiten flr die Bearbeitung lhrer Personendaten mit Anbietern aus der gesamten Welt
zusammen. So koénnen wir vom weltweiten Angebot profitieren und auf die besten und
zuverlassigsten Dienste zurtickgreifen. Unter Umstanden weist das Land, in das die Daten

exportiert werden, nicht denselben Datenschutzstandard wie die Schweiz auf.

Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz,
bemuihen wir uns den Empfanger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes
zu verpflichten (dazu verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der
Europaischen Kommission (SCC)), soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten
Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine
Ausnahmebestimmung stutzen koénnen. Eine Ausnahme kann insbesondere bei
Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Gberwiegender 6ffentlicher Interessen
oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt
haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt, deren

Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.

Beachten Sie bitte auch, dass Daten, die Uber das Internet ausgetauscht werden, haufig tber
Drittstaaten geleitet werden. Ihre Daten kdnnen daher auch dann ins Ausland gelangen, wenn

sich Absender und Empfanger im gleichen Land befinden.

7. Dauer der Bearbeitung, Aufbewahrung

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu
Dokumentations- und Beweiszwecken es verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt
ist. Weitere Angaben zur jeweiligen Speicher- und Bearbeitungsdauer finden Sie jeweils bei

den einzelnen Datenkategorien in Ziff. 3. Stehen keine rechtlichen oder vertraglichen Pflichten



entgegen, I6schen oder anonymisieren wir lhre Daten nach Ablauf der Speicher- oder

Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer Ublichen Ablaufe.

8. Website / Webshop

Wie wir lhre Daten schiitzen
Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen
Stand der Technik entsprechende Verschlisselungsverfahren (z. B. SSL) tber HTTPS.

Server-Log-Files

Wenn Sie auf die Webseite www.metzgereiwuethrich.ch oder den Webshop zugreifen,
werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen werden im
Server-Lodfile unseres Webhosting-Anbieters Novatrend Services GmbH, Baar (CH), erfasst
und beinhalten die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den
Domainnamen lhres Internet-Service-Providers, Ihre IP-Adresse und Ahnliches. Damit wird
ein problemloser Verbindungsaufbaus mit unserer Website und eine reibungslose Nutzung
gewahrleistet. lhre Daten werden nicht verwendet, um Rickschlisse auf Ihre Person zu
ziehen. Informationen dieser Art werden lediglich statistisch ausgewertet, um unseren

Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Eingebettete Inhalte anderer Websites und Links

Beitrage auf dieser Website kénnen eingebettete Inhalte beinhalten (z. B. Videos, Bilder,
Beitrage etc.). Eingebettete Inhalte von anderen Websites verhalten sich exakt so, als ob der
Besucher die andere Website besucht hatte. Diese Websites kénnen Daten uber Sie
sammeln, Cookies benutzen, zusatzliche Tracking-Dienste von Dritten einbetten und lhre
Interaktion mit diesem eingebetteten Inhalt aufzeichnen, inklusive Ihrer Interaktion mit dem
eingebetteten Inhalt, falls Sie ein Konto haben und auf dieser Website angemeldet sind. Wenn
Sie eine Seite aufrufen, die ein solches Element enthalt, stellt lhr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern des jeweiligen Anbieters (z.B. Google/YouTube in den USA) her.
Zweck und Umfang der Datenerhebung sowie lhre Rechte entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen der jeweiligen Anbieter (meist unter dem Stichwort «Datenschutz»

oder «Privacy»).

Wir lehnen jede Verantwortung dafiir ab, dass die mit unserer Website verlinkten Websites
von Dritten datenschutzkonform sind. Die Nutzung von eingebetteten Inhalten sowie externen

Links ab der Website www.metzgereiwuethrich.ch erfolgt auf eigene Verantwortung.



Cookies

Es kann sein, dass wir Informationen Uber Ihren Besuch auf dieser Website
(www.metzgereiwuethrich.ch) sammeln und bearbeiten, wie zum Beispiel Seiten, die Sie
besuchen, die Website, von der aus Sie auf unsere Website gekommen sind, und
Suchvorgange, die Sie durchfiihren. Diese Informationen verwenden wir, um den Inhalt der
Website zu verbessern und um Statistiken zu internen Marktanalysezwecken Uber den
individuellen Gebrauch der Website anzufertigen. Zu diesem Zweck kdnnen wir Cookies
einsetzen, welche lhren Domainnamen, lhren Internet Provider, Ihr Betriebssystem sowie
Datum und Uhrzeit des Website-Besuches registrieren. Sie kdénnen lhren Browser so
programmieren, dass er bestimmte Cookies oder Alternativtechniken blockiert, tauscht oder
bestehende Cookies loscht. Sie konnen lhren Browser auch mit Software erweitern, die das
Tracking durch bestimmte Dritte sperrt. Weitere Angaben dazu finden Sie auf den Hilfeseiten
Ihres Browsers (meist unter dem Stichwort «Datenschutz»). Wir modchten Sie darauf
hinweisen, dass Sie mdglicherweise nicht alle Funktionalitaten lhres Browsers und unserer

Webseite nutzen kénnen, wenn Sie keine Cookies akzeptieren.

Fir die Sammlung und Bearbeitung der in diesem Abschnitt beschriebenen Daten kénnen wir
auf die Hilfe von Drittparteien zurtickgreifen. Dazu kénnen die erhobenen Personendaten auch
ins Ausland (weltweit) bekanntgegeben werden, wobei wir darauf achten, dass ein
angemessener Schutz gewahrleistet ist (bspw. CH-US Data Privacy Framework). Wir
verwenden solche Technologien, um die Reaktion der Benutzer auf unsere Seiten und die
Wirkung unserer Werbekampagnen zu messen (zum Beispiel wie oft eine Seite aufgerufen
wird und welche Informationen angesehen werden) sowie um lhren Gebrauch dieser Website

zu analysieren.

Webshop und Kundenkonto (Shopify)

Fir den Betrieb unseres Webshops nutzen wir die E-Commerce-Plattform von Shopify
(Shopify Inc., 151 O'Connor Street, Ground Floor, Ottawa, ON K2P 2L8, Kanada). Wenn Sie
sich im EWR, im Vereinigten Konigreich oder in der Schweiz befinden, werden Ihre
personenbezogenen Daten von der irischen Tochtergesellschaft, Shopify International Ltd.
empfangen. Die Daten kdénnen aber an andere Shopify-Standorte und an Dienstleister
ubermittelt werden, die sich in anderen Regionen befinden kdnnen, einschliesslich Kanada
und den USA.

Wenn Sie eine Bestellung aufgeben oder ein Kundenkonto (Account) erstellen, werden die
von |hnen eingegebenen Daten (insbesondere Stamm-, Kontakt-, Zahlungs- und

Vertragsdaten) auf den Servern von Shopify bearbeitet. Shopify nutzt diese Daten, um die



Bestellung abzuwickeln, Zahlungen zu ermdglichen und den Shop bereitzustellen. Die
Erstellung eines Kundenkontos erfolgt freiwillig und dient dazu, Ihnen kiinftige Bestellprozesse
zu erleichtern (z.B. durch hinterlegte Adressdaten) und lhnen Einblick in Ihre Bestellhistorie

Zu geben.

Ein Kundenkonto kann jederzeit Uber die entsprechende Funktion im Shop oder durch
Mitteilung an uns geléscht werden. Wir bewahren die mit Ihrem Account verknupften Daten
auf, bis Sie die Loschung verlangen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (z.B.

10 Jahre fir Buchhaltungsbelege) entgegenstehen.

Da Shopify ein globales Unternehmen ist, konnen Daten in die USA und nach Kanada
Ubertragen werden. Kanada verfigt aus Sicht der Schweiz Uber ein angemessenes
Datenschutzniveau. Fir Ubermittiungen in die USA stiitzen wir uns auf das CH-US Data
Privacy Framework oder verwenden die Standardvertragsklauseln der Europaischen
Kommission (vgl. Ziff. 6). Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite von «Shopify»

unter «Datenschutz» oder «Privacy».

9. Soziale Netzwerke

Wir kdnnen auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten
und sonstige Online-Prasenzen betreiben («Fanpages», «Kanale», «Profile» etc.) und dort
die in Ziff. 3 und nachfolgend umschriebenen Daten Uber Sie erheben. Wir erhalten diese
Daten von Ihnen und den Plattformen, wenn Sie Uber unsere Online-Prasenz mit uns in
Kontakt kommen (z.B., wenn Sie mit uns kommunizieren, unsere Inhalte kommentieren oder
unsere Prasenz besuchen). Gleichzeitig werten die Plattformen Ihre Nutzung unserer Online-
Prasenzen aus und verknipfen diese Daten mit weiteren, den Plattformen bekannten Daten
Uber Sie (z.B. zu Ihrem Verhalten und lhren Praferenzen). Sie bearbeiten diese Daten auch
fur eigene Zwecke in eigener Verantwortlichkeit, insbesondere fiir Marketing- und
Marktforschungszwecke (z.B. um Werbung zu personalisieren) und um ihre Plattformen zu

steuern (z.B. welche Inhalte sie Ihnen anzeigen).

Wir erhalten Daten Uber Sie, wenn Sie Uber Online-Prasenzen mit uns kommunizieren oder
auf den entsprechenden Plattformen unsere Inhalte ansehen, unsere Online-Prasenzen
besuchen oder darin aktiv sind (z.B. Inhalte publizieren, Kommentare abgeben). Diese
Plattformen erheben von lhnen oder Uber Sie ferner unter anderem technische Daten,
Registrierungsdaten, Kommunikationsdaten, Verhaltens- und Praferenzdaten. Regelmassig

werten diese Plattformen die Art und Weise, wie Sie mit uns interagieren, wie sie unsere



Online-Prasenzen, unsere Inhalte oder andere Teile der Plattform nutzen (was Sie sich
anschauen, kommentieren, «liken», weiterverbreiten etc.) statistisch aus und verknipfen
diese Daten dabei mit weiteren Angaben Uber Sie (z.B. Angaben zum Alter und Geschlecht
und weiteren demographischen Angaben). Auf diese Weise erstellen sie auch Profile (iber Sie
und Statistiken zur Verwendung unserer Online-Prasenzen. Sie verwenden diese Daten und
Profile, um lhnen unsere oder andere Werbung und andere Inhalte auf der Plattform
personalisiert anzuzeigen und das Verhalten der Plattform zu steuern, aber auch fur Markt-
und Nutzerforschung und um uns und anderen Stellen Angaben Uber Sie und die Verwendung
unserer Online-Prasenz bereitzustellen. Wir kénnen die Auswertungen teilweise steuern, die

diese Plattformen bezlglich der Nutzung unserer Online-Prasenzen erstellen.

Wir bearbeiten diese Daten zu den in Ziff. 4 beschriebenen Zwecken, so insbesondere zur
Kommunikation, fur Marketingzwecke (einschliesslich Werbung auf diesen Plattformen, vgl.
dazu Ziff. 8) und zur Marktforschung. Von |hnen selbst veréffentlichte Inhalte (z.B.
Kommentare zu einer Ankindigung) kénnen wir selbst weiterverbreiten (z.B. in unserer
Werbung auf der Plattform oder anderswo). Wir oder die Betreiber der Plattformen kénnen
Inhalte von oder zu lhnen auch entsprechend den Nutzungsrichtlinien I6schen oder

einschranken (z.B. unangemessene Kommentare).

Weitere Angaben zu den Bearbeitungen der Betreiber der Plattformen entnehmen Sie bitte
den Datenschutzhinweisen der Plattformen (meist unter dem Stichwort «Datenschutz» oder
«Privacy»). Dort erfahren Sie auch, in welchen Landern diese ihre Daten bearbeiten, welche
Auskunfts-, Losch- und weiteren Betroffenenrechte Sie haben und wie Sie diese wahrnehmen

oder weitere Informationen erhalten kénnen. Derzeit nutzen wir folgende Plattformen:

10. Rechte von betroffenen Personen

Betroffene Personen haben insbesondere das Recht auf Auskunft der Uber sie bearbeiteten
Personendaten und den Zweck der Datenbearbeitung, das Recht auf Berichtigung sowie auf
Léschung oder Einschrdnkung der Bearbeitung ihrer Personendaten, das Recht, der
Bearbeitung zu widersprechen, das Recht auf Ergreifung eines Rechtsbehelfes bei einer
zustandigen Aufsichtsbehérde (Eidg. Offentlichkeits- und Datenschutzbeauftragter, EDOB)
sowie auf Herausgabe bzw. Ubertragung der von ihr eingelieferten Personendaten. Soweit
rechtlich zulassig oder erforderlich, kénnen wir Anfragen zur Auslbung dieser Rechte
ablehnen. Zudem mussen Personendaten allenfalls trotz Aufforderung zur Léschung oder
Einschrankung der Bearbeitung aus rechtlichen Grinden weiter aufbewahrt oder bearbeitet

werden.



Bitte beachten Sie, dass fir diese Rechte nach dem anwendbaren Datenschutzrecht
Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschrankungen gelten (z.B. zum Schutz von Dritten
oder von Geschaftsgeheimnissen). Wir werden Sie ggf. entsprechend informieren. Damit wir
einen Missbrauch ausschliessen kénnen, missen wir Sie ausserdem identifizieren (z.B. mit

einer Ausweiskopie, soweit dies nicht anders mdéglich ist).

11. Ansprechstelle

Betroffene Personen kdnnen in Datenschutzfragen schriftlich Uber folgende Adressen Kontakt
aufnehmen (telefonische Anfragen in Sachen Datenschutz werden nicht bearbeitet):
Metzgerei Withrich AG

Bernstrasse 56

3072 Ostermundigen

info@metzgereiwuethrich.ch
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